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Vocé sabia que a Coopanest-RN tem regras especificas para a troca de brindes,
presentes, hospitalidades e cortesias corporativas em geral?

Para ajuda-lo a compreender se uma cortesia corporativa ultrapassa um limite ético,
sugerimos que vocé se faga trés perguntas:

1. Essa cortesia é extravagante?
O valor da cortesia importa. Um presente simples ou um convite adequado ao contexto
corporativo é aceitavel. Ja itens de alto valor (por exemplo, acima de R$ 350,00),
viagens ou jantares luxuosos com bebidas alcodlicas podem caracterizar excessos que
comprometem a imparcialidade e o profissionalismo da relacao.

2. Ela tem finalidade e natureza comerciais claras?
Brindes e hospitalidades devem ter um proposito legitimo, vinculado a relagdo de
negdcios, como por exemplo, divulgar produtos, celebrar parcerias ou facilitar
encontros profissionais. Por outro lado, presentes de aniversario, ingressos para
concertos ou eventos esportivos e convites informais sao exemplos de cortesias que
devemos evitar.

3. Quem me ofereceu esta cortesia esta esperando uma contrapartida?
Se houver expectativa - implicita ou explicita - de favorecimento em troca, o gesto
deixa de ser uma gentileza e se torna um risco para a integridade dessa relacdo e da
nossa cooperativa.

Lembre-se sempre: cortesias nao devem criar obrigagdes nem afetar decisbes
profissionais. Em caso de duvida, contate o Comité de Compliance pelo nosso canal de
relatos, disponivel em https://compliancecoopanestrn.com.br/.

Atenciosamente,
Comité de Compliance da Coopanest-RN
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